MR GoFuture

Szkolenia & Consulting & Coaching

Michat Romanik
MR GoFuture

Szkolenia & Doradztwo & Coaching
Michat Romanik

ul. Melchiora Wankowicza 1
11-010 Barczewo
NIP 739-158-91-17

Regulamin prowadzenia szkolen

MR GoFuture Michat Romanik Szkolenia Doradztwo Coaching
Ul. Melchiora Wankowicza 1

11-010 Barczewo

Nip 739-158-91-17

§1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy regulamin okre$la zasady organizaciji i uczestnictwa
w szkoleniach realizowanych przez firme MR GoFuture
Michat Romanik Szkolenia Doradztwo Coaching, zwang
dalej ,Organizatorem”.

Celem szkolen jest rozw6j kompetencji uczestnikow poprzez
dostarczanie wiedzy i umiejetnosci dostosowanych do
indywidualnych i grupowych potrzeb szkoleniowych.

Uczestnikami szkolerh mogag byé osoby fizyczne oraz
pracownicy/ przedstawiciele firm i instytucii.

§2. Analiza potrzeb szkoleniowych

1.

Przed realizacjg szkolenia Organizator przeprowadza analize
potrzeb szkoleniowych w celu dostosowania programu do
oczekiwarn uczestnikdw i specyfiki organizaciji.

. Analiza potrzeb moze obejmowac:

o rozmowy wstepne z przedstawicielami klienta,
o ankiety diagnostyczne,

o analize stanowisk pracy lub dokumentacji wewnetrznej (w
przypadku szkolen dla firm).



MR GoFuture

Szkolenia & Consulting & Coaching
Michat Romanik
MR GoFuture

Szkolenia & Doradztwo & Coaching
Michat Romanik

ul. Melchiora Wankowicza 1
11-010 Barczewo
NIP 739-158-91-17

3. Wyniki analizy sg podstawg do opracowania programu

szkolenia oraz doboru metod dydaktycznych.

§3. Zgtoszenie i uczestnictwo

1.

Zgtoszenia na szkolenia nalezy dokonywac drogg telefoniczng
lub elektroniczng na adres: michalromanik@mrgofuture.pl lub
poprzez formularz na stronie internetowej Organizatora.

Potwierdzenie uczestnictwa nastepuje po przestaniu
zgtoszenia i uiszczeniu optaty (jesli dotyczy).

Liczba miejsc na szkoleniach jest ograniczona — decyduje
kolejnos¢ zgtoszen.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia w
przypadku niewystarczajgcej liczby uczestnikoéw lub zdarzen
losowych.

§4. Zasady realizacji szkolenia

1.

Szkolenia moga by¢ prowadzone w formie stacjonarnej lub
online — zgodnie z informacjg zawartg w ofercie.

Czas trwania, miejsce, zakres tematyczny oraz cele szkolenia
sg okre$lone w programie dostepnym przed rozpoczeciem
szkolenia.

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe oraz — po
zakonczeniu — zaswiadczenie o udziale w szkoleniu.
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§5. Zasady dostepnosci i rownego traktowania

1.

Organizator zapewnia dostepnos¢ szkolen dla oséb z
niepethosprawnosciami, zgodnie z zasadg réwnego
traktowania.

W przypadku potrzeby zastosowania szczegélnych rozwigzan
(np. tumacz PJM, dostepnos¢ architektoniczna, specjalne
materiaty dydaktyczne), uczestnik powinien zgtosi¢ takie
wymaganie na etapie rejestracji lub nie pdzniej niz 7 dni
kalendarzowych przed rozpoczeciem szkolenia.

Organizator doktada wszelkich staran, aby zapewnic¢ jak
najszerszg dostepnosc¢ ustug edukacyjnych.

§6. Zasady zgtaszania reklamacji

1.

Uczestnik ma prawo zgtoszenia reklamacji dotyczace;
przebiegu lub organizacji szkolenia w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jego zakonczenia.

Reklamacje nalezy zgtasza¢ pisemnie na adres e-mail:
michalromanik@mrgofuture.pl lub listownie na adres
siedziby firmy.

Reklamacja powinna zawieracC: imie i nazwisko uczestnika,
date i tytut szkolenia, opis problemu oraz oczekiwany sposéb
rozwigzania sprawy.

Organizator zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w
terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania i
udzielenia odpowiedzi w formie pisemnej lub elektronicznej.
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7. Wymagania techniczne

1.

W przypadku szkolen prowadzonych w formule online
(zdalnej), uczestnik zobowigzany jest do zapewnienia sobie
warunkdéw technicznych umozliwiajgcych aktywny udziat w
szkoleniu.

Wymagania techniczne obejmuija;:

o

komputer, laptop lub inne urzgdzenie z dostepem do
Internetu,

stabilne tgcze internetowe (zalecana predkos¢ min. 10
Mb/s),

przegladarka internetowa w aktualnej wersji (np. Chrome,
Firefox, Edge),

dostep do mikrofonu i gtosnikow (lub stuchawek);
zalecana robwniez kamera internetowa,

mozliwos¢ korzystania z platformy komunikacyjne;
wskazanej przez Organizatora (np. Zoom, Microsoft
Teams, Google Meet).

W razie trudnosci technicznych uczestnik powinien
niezwtocznie skontaktowacé sie z Organizatorem w celu
uzyskania wsparcia.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy
techniczne lezgce po stronie uczestnika, ktére uniemozliwig
udziat w szkoleniu (np. awarie sprzetu, brak Internetu).
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§8. Postanowienia konncowe

1. Uczestnictwo w szkoleniu jest rbwnoznaczne z akceptacjg
niniejszego regulaminu.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w
regulaminie. Zmiany wchodzg w zycie w momencie ich
opublikowania na stronie internetowej Organizatora.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem
zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.



